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Praktijkopleider
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MBO onderwijs in Nederland

 BBL opleidingen – Beroeps 
Begeleidende Leerweg
– minimaal 60% praktijkonderwijs

BOL l idi B BOL opleidingen - Beroeps 
Opleidende leerweg
– een praktijkdeel van 20 tot 60% 

van de tijd 
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Beroepsgericht onderwijs

Wat is het en wat betekent het voor praktijkopleiders?
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Competenties
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Het belang van de context
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Competent

Competent zijn:
“Ik kan dit en ik weet waarom”

Het vermogen van een individu om in situaties 
• op adequate wijze te handelen, 
• keuzes te maken of beslissingen te nemen, 
• leidend tot een juist resultaat. 
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Voorbeeld

Context Competentie Prestatie-indicator
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Tijdens vervoeren van 
lading met een vrachtauto 
handelen bij incidenten 
ongevallen

Samenwerken en 
overleggen

Informeert de hulpdiensten 
zodat deze adequaat 
kunnen reageren en 
informeert indien 
noodzakelijk zijn 
leidinggevende.

Betekenis voor de praktijk

 BPV als krachtige leeromgeving
 Praktijkopleiders: 

 Verhalenverteller, expert, gids en 
begeleider

 Leren door te doen in veel verschillende 
contexten

 Van begeleid werken naar zelfstandig 
werken

 Beoordelen op de werkplek
 Leercontract / POP
 Intensieve samenwerking/uitwisseling 

tussen school - bedrijf
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Kwalificatiestructuur

BeroepscompetentieprofielBeroepscompetentieprofiel • Bedrijfsleven

KwalificatiedossierKwalificatiedossier
• Kenniscentrum
• Bedrijfsleven
• Onderwijs

UitvoeringUitvoering
• Onderwijs
• Bedrijfsleven
• Kenniscentrum
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Kwalificatiedossier

VTL Praktijkopleider | versie 2.0

Voorbeeld werkproces
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Kerntaken en werkprocessen praktijkopleider

Organiseert het leerproces van de student

 Voert met de student het selectiegesprek

 Begeleidt de student tijdens de inwerkperiode

 Stelt de beginsituatie en leerbehoefte van de student vast

 Bepaalt in overleg met de student de leeractiviteiten

 Organiseert de leeractiviteiten

 Onderhoudt contacten met de praktijkbegeleider en de opleidingsadviseurOnderhoudt contacten met de praktijkbegeleider en de opleidingsadviseur

Leidt de student op

 Leidt de student op de werkvloer op

 Bewaakt en stuurt het leerproces van de student

 Voert met de student begeleidings- of voortgangsgesprekken

 Evalueert met de student de beroepspraktijkvorming (BPV)-periode

Beoordeelt het leerresultaat van de student

 Bereidt een beoordelingsmoment of een beoordelingsperiode voor

 Beoordeelt de student
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Leerstijlentest

10 i t 10 minuten
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Leerstijlen van Kolb – Praktijkopleiders handboek
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Leerstijlen
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Doener
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Bezinner
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Denker
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Beslisser
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Leiderschapstest

 10 minuten
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Leiderschapsstijlen
Instrueren Overtuigen Overleggen Delegeren
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Motivatie
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Motivatie tips

 Waardering iedere student; 

 Interessant werk;

 Afwisselend werk;

 Verantwoordelijkheid geven aan 
student;student;

 Goede werkomgeving

 Goede werksfeer
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Communicatie - verschil tussen datgene wat 
mensen zeggen en wat ze bedoelen
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Communicatie

InhoudInhoud

ProcesProces
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RelatieRelatie

EmotieEmotie
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Communicatie

Verbale communicatie Non verbale communicatie
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Gespreksvaardigheden:

 Luisteren
 Samenvatten
 Doorvragen

 Open
 Eerlijk
 Nieuwsgierig
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Feedback geven (corrigeren of waarderen)

 Feitelijk gedrag en niet de persoon
 Kort en bondig
 Timing, beperk je tot recent gedrag
 Geef goede punten en versterk die

G f b t t Geef verbeterpunten
 Sta open voor een reactie

 Wederzijdse acceptatie
 Geschikte plaats

VTL Praktijkopleider | versie 2.0

Aanspreken op gedrag

Driedelige ik - boodschap bestaat uit:

 De formule voor een ik-boodschap 
bestaat uit: 
 Gedrag: wat doet de ander precies, feitelijk
 Gevolg: wat is (voor mij / organisatie) het gevolg?
 Gevoel: ik ben…. / ik vind het….. / ik voel me….
 Afspraak hoe het ongewenst te voorkomen 

(het hoeft niet noodzakelijk in deze volgorde te 
staan)
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Tips geven

Positief  Geef een compliment, ik wil je helpen…

Registratie Wat ik zie/hoor is…

Effect  Het gevolg daarvan is…

Tip  Mijn tip is daarom…
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Met PRET op voorsprong gezet!

Toepassen coaching

 Door een OEN te zijn: Open Eerlijk en 
Nieuwsgierig.

 Door LSD (Luisteren, Samenvatten, 
Doorvragen) te gebruiken.

 Door de mening van de student 
belangrijk te vinden.

 Door harde eisen te stellen 
(afspraken) en zacht te begeleiden.
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Leerbehoefte
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Opleidingsplan

 Afspraak over inwerkperiode

 Opleidingsresultaten voor de 
student

 Planning tijdens BPVPlanning tijdens BPV

 Afspraken over de taken en 
opdrachten

 Voortgangscontrole

 Externe activiteiten
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Plan van aanpak

 Wat heb je nodig?
– Bronnen – theorie en aanvullende informatie

 Hoe kom je eraan?
– Bronnen – theorie en aanvullende informatie 

Workshops – trainingen

 Wat heb je nodig?
Workshops trainingen– Workshops – trainingen

 Hoe kom je eraan?

 Wat heb je nodig?

 Hoe kom je eraan?

 Wat heb je nodig?

 Hoe kom je eraan?

 Welke opdracht in welke week?
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Instructie geven in vijf stappen

1. Voorbereiden

2. Uitleggen

3. Voordoen

4. Nadoen en feedback

5. Nabespreken
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Instructie geven

 Woordkeuze

 Gebruik van signaalwoorden

 Gebruik van voorbeelden en 
herhaling

 Zinslengte en grammaticale 
l it itcomplexiteit

 Tempo, pauzes en rustpunten 
(= temporeel accent)

 Stemvolume

 Articulatie

 Non-verbale communicatie
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S In welke situatie zijn de ervaringen opgedaan?

T Wat was in die situatie precies jouw taak, opdracht of rol?

A Welke actie ondernam je wat deed je?

STARR-methode – proces evaluatie

A Welke actie ondernam je, wat deed je?

R Wat was het resultaat of effect?

R Hoe vond je dat je het deed? Reflecteer.
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Observeren

Observeren betekent het doelgericht 
en systematisch waarnemen van 

d i itigedragingen en uitingen. 
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Voorbereiden observatie
Doorlezen van het werkproces

Doorlezen van de competenties
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Prestatie-indicatoren doornemen

Laatste beoordelingssituatie 
terughalen 

Valkuilen bij observeren

 Je kijkt niet gericht, hierdoor mis je 
dingen

 Je kijkt te gericht naar één 
onderdeel waardoor je andere 
zaken mist

 Je laat de persoonlijkheid van de 
leerling de beoordeling 
beïnvloeden

 Je vergelijkt een leerling met een 
andere leerling

 Je komt te snel met een oordeel
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WAKKER-procedure

• WaarnemenWW

• Aantekeningen makenAA

• ClassificerenK K 
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• KwalificerenKK

• EvaluerenEE

• RapporterenRR
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De beoordelaar observeert het 
concrete, feitelijke gedrag van de 
kandidaat:

• WaarnemenWW

kandidaat:

 Wat doet de kandidaat? 

 Wat zegt de kandidaat? 
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De beoordelaar maakt 
aantekeningen van het feitelijke

• Aantekeningen makenAA

aantekeningen van het feitelijke 
gedrag.

VTL Praktijkopleider | versie 2.0

Het herkennen van gedrag en het 
gedrag

toewijzen aan de prestatie-
indicatoren

• ClassificerenKK

indicatoren 

 Welke gedragingen zeggen iets 
over welke competenties en 
prestatie-indicatoren?
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 De beoordelaar vergelijkt de 
vastgelegde, geclassificeerde 
observaties met de standaard. 

• KwalificerenKK

 Hij trekt conclusies over de mate 
waarin de gedragingen van de 
kandidaat aan de standaard 
voldoen. 
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Deze stap wordt alleen gemaakt 
wanneer er sprake is van meerdere 
beoordelaars.

 De beoordelaar en

• EvaluerenEE

 De beoordelaar en 
medebeoordelaar vergelijken en 
bespreken na de observatie hun 
bevindingen. 
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De beoordelaar legt de beoordeling 
vast in een rapport. Hij koppelt de 
b d li t d k did t

• RapporterenRR

beoordeling  terug aan de kandidaat. 
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